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Background: With the expanding use of laser technology in dentistry, improving patients’ awareness regarding its benefits, 

limitations, and safety principles has become increasingly important. This study aimed to design and evaluate the effectiveness of 

a gamified educational mobile application in improving patients’ knowledge and satisfaction . 

Methods and Materials: This pre–post interventional study was conducted in 2024 at Mashhad Dental School. A mobile 

educational application incorporating video-based instructional content and interactive gamified activities was developed. Forty-

seven eligible patients were enrolled. Patients’ knowledge was evaluated before and after the intervention using a 15-item multiple-

choice questionnaire while satisfaction was assessed using a 29-item Likert-scale questionnaire. Content validity of the satisfaction 

questionnaire was verified by a panel of experts, and its reliability was deemed acceptable, with an ICC of 0.94 and a Cronbach’s 

alpha of 0.97. Data were analyzed using non-parametric Mann-Whitney, Wilcoxon, and Kruskal-Wallis tests. 

Results: The mean knowledge score significantly increased from 8.53±1.80 before the intervention to 14.64±0.67 afterwards 

(p<0.001). The mean overall satisfaction score was 1.57±0.34 (out of 2), indicating a high level of user satisfaction. No significant 

associations were observed between satisfaction and gender or educational level (p>0.05) . 

Conclusion: A gamified mobile educational application effectively enhanced patients’ knowledge regarding laser applications in 

dentistry and achieved high satisfaction levels. Integrating such digital tools into dental practice may help improve patient health 

literacy and strengthen the informed consent process. 
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 13/02/1405تاریخ پذیرش:  –27/11/1404تاریخ ارائه مقاله: 

 

 ده یچک

ها و اصول ایمنی آن اهمیت ویژه های دندانپزشکی، افزایش آگاهی بیماران درباره مزایا، محدودیت کاربرد لیزر در درمان با گسترش  مقدمه:

وارسازی در ارتقای آگاهی و رضایت مندی طراحی و ارزیابی اثربخشی یک اپلیکیشن آموزشی مبتنی بر بازی ،ای یافته است. هدف این مطالعه

 بیماران بود.

در دانشکده دندانپزشکی مشهد انجام شد. اپلیکیشنی آموزشی  ۱۴۰۳ای قبل و بعد در سال صورت مداخله  این پژوهش به :مواد و روش ها

پیش و پس  بیماران، بیمار واجد شرایط در مطالعه شرکت کردند. سطح آگاهی ۴۷شامل محتوای ویدئویی و بخش بازی تعاملی طراحی گردید. 

ی یسؤالی مبتنی بر طیف لیکرت ارزیابی شد. روایی محتوا ۲۹با پرسشنامه  آنان ای و رضایت مندیسؤالی چهار گزینه  ۱۵زمون از مداخله با آ

ها با آزمون  مطلوب بود. تحلیل داده ۹۷/۰آلفا کرونباخ=  و=ICC  ۹۴/۰  پرسشنامه رضایت توسط تیمی از متخصصان تأیید شد و پایایی آن با

 انجام گرفت.والیس و ویلکاکسون  کالسکرو، من ویتنییک های غیر پارامتر

(. میانگین نمره کل p<۰۰۱/۰پس از مداخله افزایش یافت ) 6۴/۱۴±6۷/۰پیش از مداخله به  ۵۳/8±8۰/۱میانگین نمره آگاهی از  ها:یافته 

یا سطح تحصیلات ارتباط بیماران  تی. بین رضایت و جنسبوددهنده رضایت بالا از اپلیکیشن  ( بود که نشان۲)از  ۵۷/۱±۳۴/۰رضایت مندی 

  (.p>۰۵/۰) داری مشاهده نشدمعنی 

طور مؤثری سطح آگاهی بیماران درباره کاربردهای لیزر در دندانپزشکی را  وارسازی بهاپلیکیشن آموزشی مبتنی بر موبایل و بازی گیری:نتیجه  

تواند به بهبود سواد سلامت بیماران و تقویت فرآیند  میدر دندانپزشکی استفاده از چنین ابزارهایی  کرد. و رضایت مندی بالایی ایجاد  ارتقا داد

 یت آگاهانه کمک نماید.رضا

 بیمار وارسازی، آگاهی بیمار، رضایت مندیآموزش الکترونیکی، یادگیری مبتنی بر موبایل، لیزر در دندانپزشکی، بازی :کلمات کلیدی
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 مقدمه

اخیر، ساختار های    تحولات سریع فناوری اطلاعات در دهه

سنتي آموزش را به طور بنیادین تغییر داده است. آموزش 

سویه و انتقال شنیداری  تر مبتني بر ارتباط یککه پیش 

ای، های چند رسانهاطلاعات بود، امروزه به سمت محیط 

مطالعات   (3-1).  محور حرکت کرده است  تعاملي و یادگیرنده

اند که استفاده از فناوری در آموزش، علاوه بر  نشان داده

بهبود انتقال مفاهیم، موجب افزایش رضایتمندی، انگیزه و 

 (4) .شودمشارکت فعال فراگیران مي

( به عنوان استفاده از E-learningآموزش الكترونیكي )

های الكترونیكي برای انتقال دانش، مزایایي از جمله   سیستم

ها، دسترسي بدون محدودیت مكاني، کاهش هزینه 

روزرساني سریع محتوا و امكان ارزیابي مستمر را فراهم به

.با این حال، اثربخشي این روش وابسته به  (8-5)کند مي

کیفیت طراحي آموزشي، تناسب رسانه با محتوا و نیاز  

 ( 11-9)ت. مخاطب یا شخصي سازی آن اس

 Mobileیادگیری مبتني بر موبایل )های اخیر، در سال 

Learning ای از آموزش ( به عنوان زیر مجموعه

مطالعات  (13,12) .الكترونیک، رشد چشمگیری داشته است

اند درصد قابل توجهي از دانشجویان پزشكي از  نشان داده

همچنین   (15,14). کنند  های آموزشي استفاده مي اپلیكیشن 

استفاده از موبایل و تمایل به  ارتباط مثبت میان توانایي

 ( 16).یادگیری مستقل گزارش شده است

های در حوزه دندانپزشكي، لیزر به عنوان یكي از فناوری 

های بافت نرم و ای در درمان پیشرفته، کاربردهای گسترده 

استفاده از لیزر موجب کاهش خونریزی،   (18,17).  سخت دارد

کاهش درد پس از جراحي، کاهش اضطراب بیمار و بهبود 

با وجود این مزایا، استفاده صحیح و  (19). شودتر ميسریع 

ایمن از لیزر مستلزم آگاهي کافي بیمار از ماهیت درمان، 

های قبل و بعد از درمان مزایا، عوارض احتمالي و مراقبت 

 است. 

های وجه به گسترش روزافزون کاربرد لیزر در درمان با ت

دندانپزشكي و ضرورت آگاهي بیماران از مزایا، محدودیت 

های ساده، قابل ها، ارائه آموزش  ها و نحوه انجام این روش  

که  ای دارد. در حالي فهم و مبتني بر شواهد اهمیت ویژه

طور ل به های هوشمند و ابزارهای دیجیتا استفاده از تلفن

چشمگیری افزایش یافته است، در ایران اپلیكیشن آموزشي 

تخصصي و ساختارمند در زمینه آموزش لیزر دندانپزشكي 

ای طراحي و ارائه نشده است. صورت حرفه    برای بیماران به

رو، مطالعه حاضر با هدف طراحي و اجرای یک از این 

و  اپلیكیشن آموزشي اختصاصي و بررسي میزان آگاهي

 رضایت مندی بیماران پس از استفاده از آن انجام شد.

 

 مواد و روش ها 

 یک پژوهش مقطعي با طراحي قبل و بعد مي  ،مطالعه حاضر

با مجوز کمیته اخلاق    1403باشد که از شهریور تا بهمن ماه  

در    IR.MUMS.DENTISTRY.REC.1403.164شماره 

دانشكده دندانپزشكي دانشگاه علوم پزشكي مشهد اجرا 

هدف از این پژوهش، طراحي و اجرای یک گردیده است. 

سازی در زمینه کاربردهای   اپلیكیشن آموزشي مبتني بر بازی

لیزر در دندانپزشكي و سپس ارزیابي میزان رضایتمندی و 

 تغییر سطح آگاهي بیماران پس از استفاده از آن بود.

شامل مراجعین به بخش لیزر دانشكده  ،امعه مورد مطالعهج

صورت در نفر به 47که در نهایت  ،دندانپزشكي مشهد بود

دسترس وارد مطالعه شدند. معیارهای ورود شامل تمایل به 

شرکت در مطالعه و توانایي استفاده از اپلیكیشن آموزشي و 

اف ها یا انصرمعیارهای خروج شامل عدم تكمیل پرسشنامه

 از ادامه همكاری بود.

 شن یكیو توسعه اپل يطراح

در مرحله نخست، سناریوی آموزشي اپلیكیشن توسط 

پژوهشگر بر اساس منابع علمي مرتبط با لیزر در 

دندانپزشكي تدوین شد. محتوای آموزشي شامل مفاهیم 



  
              29                                                                 1شماره  /50دوره  /1405مجله دانشكده دندانپزشكي مشهد/ سال                         

     

 

کاربردی و قابل فهم برای بیماران طراحي گردید تا با سطح 

تحصیلي حداقل دیپلم سازگار باشد. پس از تدوین سناریو، 

افزار برای سیستم  نویسي نرم  برنامه طراحي گرافیكي و

 Laser Educationعامل اندروید انجام شد. اپلیكیشن با نام  

 توسعه یافت.

ساختار اپلیكیشن شامل دو بخش اصلي بود: بخش آموزش 

ویدئویي و بخش بازی تعاملي. در بخش آموزش، یازده  

مبحث شامل درمان پاراستزی، بلیچینگ، همانژیوم، مزایای 

با لیزر، اختلالات گیجگاهي فكي، لیفت لثه،  درمان

ارتودنسي، آفت، دپیگمانتاسیون و اصول محافظت در برابر 

لیزر ارائه شد. هر مبحث شامل یک ویدئوی آموزشي کوتاه 

همراه با توضیحات متخصص بود. دسترسي به بخش بازی 

پذیر  تنها پس از مشاهده کامل محتوای آموزشي امكان

مل دو قسمت بود: نخست، مقایسه درمان بود.بخش بازی شا

های متداول از نظر خونریزی، درد،  های لیزری با روش

ایمني هنگام استفاده   بهبودی و رضایت بیمار و دوم، نكات  

 (. 2و1)تصویر  از لیزر در محیط درماني

 

نمایش اپلیكیشن موبایل آموزش لیزر  صفحه تصاویر  .1 تصویر

 وارسازیهای آموزشي و رابط کاربری بازیشامل بخش 

 

 

نمایش اپلیكیشن موبایل آموزش لیزر شامل تصاویر صفحه  .2تصویر 

 وارسازیهای آموزشي و رابط کاربری بازیبخش
 

 يمداخله آموزش يطراح

استفاده از اصول در این مطالعه، یک اپلیكیشن آموزشي با 

وارسازی طراحي گردید. در طراحي این اپلیكیشن از بازی

عناصر انگیزشي مانند ارائه محتوای تعاملي، استفاده از 

سیستم امتیازدهي و ایجاد محیطي جذاب جهت افزایش 

مشارکت کاربران استفاده شد. هدف از این طراحي، تسهیل 

کاربران در  یادگیری، افزایش انگیزه و درگیر کردن فعال

 فرآیند آموزش بود.

 داده ها یجمع آور یابزار ها

 . پرسشنامه سنجش رضایتمندی1

حیطه بود که  9سؤال در قالب  29این پرسشنامه شامل 

 عبارت بودند از:

 ارائه •

 جذابیت •

 یكپارچگي و انسجام •

 زیبایي و سازگاری •

 های بصری تصاویر، متن و محتواجنبه  •

 ای و تكنولوژیحمایت رسانه •



 
 و همكاران(  )جواد سرآباداني                                       .....           شن یكیاپل کی ياثربخش يابیو ارز يطراح        30  

 

 جنبه آموزشي محتوا •

 نگرش •

 یادگیری •

ای لیكرت از »کاملاً درجهها بر اساس مقیاس پنجپاسخ

 دهي شدند.+( نمره2( تا »کاملاً موافقم« )-2مخالفم« )

 . پرسشنامه سنجش آگاهي2

منظور ارزیابي اثربخشي مداخله، از یک پرسشنامه آگاهي به

کنندگان را قبل و بعد از شرکتاستفاده شد که میزان دانش  

 ( 1)پیوست  مداخله آموزشي مورد سنجش قرار داد.

ها با استفاده از نظر خبرگان حوزه پرسشنامه  يروایي محتوای 

آموزش پزشكي و دندانپزشكي مورد بررسي قرار گرفت و 

 تأیید شد.

های آماری مورد پایایي ابزار نیز با استفاده از شاخص 

که ضریب آلفای کرونباخ و طوریبه ارزیابي قرار گرفت،

ها ( برای پرسشنامهICCای )طبقهضریب همبستگي درون

(، که 97/0محاسبه و مقادیر قابل قبولي به دست آمد )

 دهنده پایایي مناسب ابزارهای مورد استفاده بود.نشان

کنندگان، ابتدا پس از اخذ رضایت آگاهانه از شرکت

آزمون تكمیل گردید. سپس  عنوان پیشپرسشنامه آگاهي به

اپلیكیشن آموزشي در اختیار افراد قرار گرفت و 

کنندگان به استفاده از آن ترغیب شدند. پس از اتمام  شرکت

عنوان دوره استفاده از اپلیكیشن، پرسشنامه آگاهي مجدداً به

در پایان، میزان رضایتمندی کاربران  آزمون تكمیل شد.پس 

از اپلیكیشن با استفاده از پرسشنامه مربوطه مورد ارزیابي 

 قرار گرفت. 

انجام   27نسخه    SPSSتحلیل داده ها  با استفاده از نرم افزار  

شد. توصیف متغیرهای کمي توسط میانگین، انحراف معیار، 

غیرهای کیفي توسط میانه و چارک انجام شد. توصیف مت

فراواني و درصد فراواني صورت گرفت. توزیع نرمال 

متغیرهای کمي توسط آزمون کلموگروف اسمیرنوف بررسي 

شد. مقایسه نمره رضایت بین دو گروه توسط آزمون 

ویتني و بین سه گروه توسط آزمون کروسكال والیس من

ط انجام شد. مقایسه نمرات آگاهي قبل و بعد از مطالعه توس

آزمون ویلكاکسون صورت گرفت. همبستگي متغیرهای 

سطح  کمي توسط آزمون همبستگي اسپیرمن انجام شد. 

 در نظر گرفته شد. 05/0ها داری در تمامي آزمونمعني

 

 یافته ها 

کننده به بخش نفر از بیماران مراجعه  47 ،در این مطالعه

لیزر دانشكده دندانپزشكي مشهد وارد تحلیل نهایي شدند. 

 8/29نفر ) 14( زن و درصد  2/70نفر ) 33از این تعداد، 

( مرد بودند. بیشترین سطح تحصیلات مربوط به مقطع درصد 

کنندگان شرکت  درصد  6/76 .( بوددرصد  6/42لیسانس )

 (.1)جدول   مان با لیزر داشتند سابقه انجام در

 (=47nکنندگان )های دموگرافیک شرکتویژگي . 1جدول 

  درصد تعداد گویه  متغیر

 یتجنس
 2/70 33 زن

 8/29 14 مرد

 تحصیلات

 5/25 12 دیپلم

 7/27 13 دیپلمفوق

 6/42 20 لیسانس

 3/4 2 لیسانسفوق

 سابقه درمان با لیزر
 7/76 36 دارای سابقه

 4/23 11 بدون سابقه
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 يآموزش شنیكیاپل از یتمند ی رضا زانیم

)از  57/1 ± 34/0میانگین نمره کل رضایت از اپلیكیشن 

دهنده سطح بالای رضایتمندی  ( بود که نشان2حداکثر 

  32/0. بیشترین میانگین مربوط به حیطه ارائه )بودکاربران 

  ±  39/0تصاویر و متن )( و پس از آن جنبه بصری 72/1 ±

( بود. کمترین میانگین به حیطه جذابیت اختصاص  64/1

داشت. با توجه به ماهیت ترتیبي مقیاس لیكرت و نتایج 

ها با استفاده از  آزمون نرمالیتي، مقایسه نمرات بین گروه

 .(2 جدول) های غیر پارامتریک انجام شد آزمون 

 یفرد یرهایمتغ با تی ارتباط رضا

 بین داری معني آماری تفاوت ویتني،–اساس آزمون منبر 

 های  حیطه  از  یک  هیچ  و  رضایت  کل  نمره  در  مردان  و  زنان

 (.p>05/0 همگي) نشد  مشاهده بررسي مورد

 کل نمره که داد نشان والیس –نتایج آزمون کروسكال

 سطح با داری معني ارتباط ها حیطه از یک هیچ و رضایت

 (.p>05/0 همگي) نداشتند  کنندگان شرکت تحصیلات

داری بین افراد دارای تنها در حیطه »ارائه« تفاوت معني  

سابقه درمان با لیزر و افراد فاقد سابقه مشاهده شد 

(005 /0P=  به ،)ای که میانگین نمره این حیطه در افراد   گونه

ها و در نمره کل  دارای سابقه بالاتر بود. در سایر حیطه

 (p>05/0داری مشاهده نشد )همگي  فاوت معني  رضایت، ت

 . (3 جدول)

تنها حیطه »جنبه آموزشي محتوا« با سن همبستگي مستقیم 

. سایر حیطه   (015/0p=  ,353/0=r)   داری نشان دادو معني  

 داری با سن نداشتند.ها و نمره کل رضایت ارتباط معني 

 مارانیب يآگاه بر شنیكیاپل  ریتأث 

بود که  53/8 ±80/1مداخله میانگین نمره آگاهي پیش از 

افزایش یافت.  64/14±67/0 استفاده از اپلیكیشن بهپس از 

آزمون ویلكاکسون نشان داد این افزایش از نظر آماری معني 

پیش از  ،  8(. میانه نمره آگاهي از p<001/0) بوددار 

که نشان  ،پس از مداخله افزایش یافت،  15به  ،مداخله

کنندگان است. دهنده بهبود قابل توجه سطح دانش شرکت 

آمده از آزمون دست  به Zبا توجه به مقدار آماری 

ویلكاکسون، اندازه اثر مداخله در محدوده بزرگ ارزیابي 

که بیانگر اثربخشي قابل توجه اپلیكیشن آموزشي در   ،شد 

  درباره کاربردهای لیزر در  ارتقای آگاهي بیماران

 (.4)جدول  دندانپزشكي است

 های رضایتمیانگین نمرات حیطه .2جدول 

  حیطه

72/1 ارائه  ±  32/0  

41/1 جذابیت ±  64/0  

60/1 یكپارچگي و انسجام ±  46/0  

45/1 سازگاریزیبایي و  ±  74/0  

64/1 جنبه بصری تصاویر و محتوا ±  39/0  

56/1 ای و تكنولوژیحمایت رسانه  ±  50/0  

43/1 جنبه آموزشي محتوا ±  61/0  

58/1 نگرش ±  58/0  

50/1 یادگیری ±  67/0  

57/1 نمره کل رضایت ±  34/0  
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 یفرد یرهایبا متغ يارتباط آگاه

  در  داریمعني آماری تفاوت ویتني،–بر اساس آزمون من

 (،=370/0p)نشد  مشاهده مردان و زنان بین آگاهي نمره

 نمره که داد نشان والیس–همچنین نتایج آزمون کروسكال 

 نداشت داریمعني ارتباط تحصیلات سطح با آگاهي

(098 /0p=)مقابل، افراد فاقد سابقه درمان با لیزر در  . در

آزمون آگاهي بالاتری نسبت به افراد دارای سابقه پیش 

 . (=001/0p)  داشتند 

 

 بحث 
نتایج این پژوهش نشان داد که اپلیكیشن آموزشي طراحي 

شده توانست در مدت دو هفته، افزایش بسیار قابل توجهي 

در سطح آگاهي بیماران درباره کاربردهای لیزر در 

 53/8ای که میانگین نمره از  گونه    دندانپزشكي ایجاد کند؛ به

فزایش ( رسید و میانه نمره به سقف آزمون ا15)از    64/14به  

یافت. این میزان بهبود، علاوه بر معناداری آماری، از نظر 

دهد ارائه اطلاعات عملي نیز اهمیت دارد؛ زیرا نشان مي 

تواند  شده مي بندیای و مرحله ساختار یافته، چند رسانه 

در مدت کوتاه، درک بیماران از یک فناوری تخصصي را 

مند   ایج مرور نظامبه سطح مطلوب برساند. یافته حاضر با نت

Timmers  همسو است که نشان داد  ،( 20)و همكاران

 69های موبایلي در  آموزش بیماران از طریق اپلیكیشن

پیامدها مؤثر بوده و بیشترین تأثیر بر دانش، پایبندی  درصد 

ویژه زماني که به درمان و رضایت گزارش شده است؛ به 

طلاعات باشد. از این مدت و با ارائه منظم ا مداخله کوتاه

منظر، اثربخشي بالای اپلیكیشن حاضر در یک بازه زماني 

 ای قابل توجه است. کوتاه دو هفته 

از نظر رضایت مندی نیز نتایج مطالعه حاضر بیانگر پذیرش 

ویژه در (، به  2از    57/1مطلوب اپلیكیشن بود )میانگین کل  

حیطه »ارائه« و »جنبه بصری تصاویر و محتوا«. این یافته با 

همخواني دارد که ،  (21) و همكاران Bohnنتایج مطالعه 

های آموزشي در نشان داد بیماران تمایل دارند اپلیكیشن 

ي مانند ی هاکنار توضیح دندانپزشک استفاده شوند و ویژگي  

دگي نمایش و قابلیت تعامل برای تصاویر زیبا شناختي، سا

آنان اهمیت دارد. در مطالعه حاضر نیز طراحي گرافیكي 

ای ساده، استفاده از ویدئو های کوتاه و ساختار مرحله 

گیری این سطح از رضایت نقش احتمالاً در شكل  ،محتوا

تر بودن امتیاز »جذابیت« مي  داشته است. همچنین پایین 

باشد که اگرچه اپلیكیشن از نظر انتقال دهنده آن  تواند نشان  

دانش موفق بوده، اما امكان توسعه بیشتر در حوزه شخصي 

تر وجود  های تعاملي پیشرفته    سازی محتوا و افزودن قابلیت 

 مقایسه حیطه ارائه بر اساس سابقه درمان لیزر. 3ول جد

 P-value میانگین ± معیار انحراف سابقه درمان

 40/0 ±47/1 بدون سابقه
005/0 

 26/0 ±80/1 دارای سابقه

 

 قبل و بعد از مداخله آموزشيمقایسه نمره آگاهي . 4جدول 

 P-value میانه میانگین ± معیار انحراف مرحله

 8 53/8 ± 80/1 قبل از مداخله
001/0> 

 15 64/14  ± 67/0 بعد از مداخله
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نیز به  ،(21)و همكاران Bohnدارد؛ موضوعي که در مطالعه 

 عنوان یكي از ترجیحات بیماران مطرح شده بود.

 و Väyrynenو نیز (  22)و همكاران  Pascadopoli مطالعات

های دندانپزشكي اند که اپلیكیشن  نشان داده    ،(23)  همكاران

عمدتاً بر ارتقای بهداشت دهان، کاهش پلاک، مدیریت 

های اند و حوزه رفتار و کاهش اضطراب تمرکز داشته 

در این  (23). اند تر کمتر مورد توجه قرار گرفته  تخصصي 

وب، مطالعه حاضر با تمرکز بر آموزش لیزر چارچ

ای وارد شده که در ادبیات دندانپزشكي به بیماران، به حوزه  

موجود کمتر بررسي شده است. علاوه بر این، عدم وجود 

و  یتدار در آگاهي و رضایت بر اساس جنستفاوت معني 

 دهد که اپلیكیشن از نظر دسترس  سطح تحصیلات نشان مي

پذیری، برای طیف متنوعي از بیماران مناسب   پذیری و فهم

ای که با نتایج مرور ها درباره قابلیت  بوده است؛ نكته 

 های سلامت همخواني دارد.استفاده گسترده اپلیكیشن 

دهد که یک های این مطالعه نشان مي  در مجموع، یافته

 وار سازی مياپلیكیشن آموزشي مبتني بر موبایل و بازی 

 طور مؤثر شكاف دانشي بیماران را در زمینه درمان تواند به  

های لیزری کاهش داده و رضایت بالایي ایجاد کند. با توجه 

مبني بر ارتباط مستقیم آموزش بیمار با  ،به شواهد موجود

افزایش پایبندی، رضایت و حتي بهبود پیامدهای بالیني، مي 

بزارهایي در کلینیک توان انتظار داشت که استفاده از چنین ا

تنها به ارتقای سواد سلامت بیماران   نه ،های دندانپزشكي

 فرآیند  و دندانپزشک–کمک کند، بلكه کیفیت ارتباط بیمار

 مطالعات انجام. نماید  تقویت نیز  را آگاهانه رضایت اخذ 

 گروه شده، سازی تصادفي آزمایي کار طراحي با آینده

 اثرات ارزیابي به تواند  مي تر طولاني پیگیری و کنترل

 .کند  کمک مداخله این بالیني و رفتاری

 

 نتیجه گیری 

نتایج این مطالعه نشان داد که اپلیكیشن آموزشي مبتني بر 

شده توانست در مدت زمان وارسازی طراحيموبایل و بازی

کوتاه دو هفته، افزایش چشمگیری در سطح آگاهي بیماران 

دندانپزشكي ایجاد کند و در عین درباره کاربردهای لیزر در  

حال رضایتمندی بالایي را به همراه داشته باشد. عدم تأثیر  

و سطح تحصیلات بر میزان آگاهي و رضایت،  یتجنس

پذیری مناسب این ابزار بیانگر قابلیت استفاده گسترده و فهم

های مختلف بیماران است. با توجه به آموزشي برای گروه

ر ارتقای سواد سلامت، افزایش اهمیت آموزش بیمار د

گیری درماني و بهبود فرآیند رضایت مشارکت در تصمیم

تواند های آموزشي تعاملي ميکارگیری اپلیكیشن آگاهانه، به

به عنوان یک مكمل مؤثر در کنار آموزش حضوری 

 دندانپزشک مورد استفاده قرار گیرد. 
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